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El Observatorio de Responsabilidad Social Corporativa (Observatorio de RSC) es una organizacién
independiente sin animo de lucro y referente del tercer sector por su dedicacién a la incidencia, el
desarrollo y la implantacion de politicas de responsabilidad social corporativa, en el ambito
nacional e internacional.

MISION: Promover la adopcién de la Responsabilidad Social Corporativa (RSC) y contribuir a
su desarrollo en el ambito de las politicas publicas.

El Observatorio de RSC esta compuesto por Alianza por la Solidaridad, Fundacién Anesvad, Ayuda
en Accion, Caritas, CCOO, Cruz Roja Espafiola, Economistas sin Fronteras, Entreculturas, Manos
Unidas, Oxfam Intermdn y USO.
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Conocer el nivel de transparencia de las empresas del IBEX35 en
sostenibilidad y responsabilidad social corporativa.

Analisis de la informacién
publica de las empresas

Contrastar la informaciéon
con los requerimientos la
Ley 11/2018 de

informacion no financiera

Evaluaciéon de la calidad de
la informacioén

Medir el impacto de la Ley
11/2018 sobre la calidad
de la informacion.



Criterios de valoracion

En total se han valorado 700 indicadores cualitativos distribuidos en
7 areas:

 Buen Gobierno

« Fiscalidad Responsable
« Corrupcion

« Medio ambiente
 Derechos Humanos
 Derechos Laborales

» Cliente y consumidor
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2017 57
24
22
m Tecnologia y Comunicaciones m Servicios Financieros e Inmobiliarias
B Petrdleo y Energia m Materiales basicos, industria y construccién

m Bienes de Consumo H Servicios de Consumo
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La entrada en vigor de la Ley 11/2018 ha tenido un efecto de mejora en la informacion
publicada aunque todavia dista mucho de los minimos necesarios para un ejercicio de
rendicion de cuentas

La informacién no siempre es relevante con la actividad, la presencia geografica, los riesgos e
impactos de su RSC

No existe una estructura comun que permita comparar gestiones, resultados e impactos, ni
temporalmente, ni entre empresas, ni entre paises.
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o Pesa mas uninformacidn narrativa, positiva, genérica, que una informacién cuantitativa y
concreta

o Prevalece lainformaciéon de compromisos asumidos, sobre evidencias de la implantacion,
cumplimiento, adecuacion y grado de eficacia de los mismos en el ejercicio

o Lamaterialidad sobre la informacidn es arbitraria, no se evidencia que se enfoque en riesgos
e impactos sobre derechos de las partes interesadas. No se evidencia de inclusidén de partes
interesadas, concretas, afectadas
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Las Empresas y Entidades de la Economia Social frente a la Debida |HE————

Diligencia en materia de Sostenibilidad y Derechos Humanos

|dentificar el posicionamiento y capacidades de las empresas y entidades de la Economia
Social en Espafa en relacidon con los procesos de debida diligencia en derechos humanos.

e (Caracterizar el grado de conocimiento e implementacion de la debida diligencia en las empresas y
entidades de la Economia Social en Espafia a lo largo de sus cadenas de valor.

o — Medicién de transparencia sobre compromisos, mecanismos y resultados de la debida
diligencia mediante el analisis de documentacién corporativa (194 empresas)
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e Engeneral, las grandes empresas de Economia Social en Espafia presentan informacion

escasa sobre la implantacién de procesos de debida diligencia.

e Al menos a lavista de la informacién publicada por estas empresas, la debida diligencia en
derechos humanos habitualmente no esta incluida de forma expresa como practica habitual
dentro de sus sistemas de gestion, y la divulgaciéon de informacion al respecto es

practicamente inexistentes.
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Diligencia en materia de Sostenibilidad y Derechos Humanos

|dentificar el posicionamiento y capacidades de las empresas y entidades de la Economia
Social en Espafa en relacidon con los procesos de debida diligencia en derechos humanos.

e Identificar las capacidades, necesidades y demandas de las empresas y entidades de la
Economia Social en relacién con las diferentes fases y actividades ligadas a los procesos de
debida diligencia.

o —Encuesta sobre conocimiento, percepciones, recursos y perspectivas (48 empresas, no
representativo)

o —Grupo focal (10 empresas)
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Encuesta sobre conocimiento, percepciones, recursos y perspectivas |[EEEEEEEE

Posibles tendencias coherentes con los resultados de otros apartados de este estudio, como son las
siguientes:

e (Contraste cadena de valor vs. actividades propias

e Contraste entre nivel de conocimiento del concepto de debida diligenciay conocimiento de la
Directiva.

e Existencia de una percepcion moderadamente optimista acerca de la Directiva en términos
generales.

e Sesienten potencialmente expuestos (de modo directo e indirecto) a impactos negativos de
esta regulacién.
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e Laincorporaciéon de la debida diligencia de una manera mas expresa puede ayudar a las
empresas y entidades de la Economia Social a reforzar su identidad y propdsito

e Laformaciény los incentivos (y desincentivos) econdmicos aparecen como ambitos de
intervencion particularmente estratégicos desde el punto de vista de las politicas publicas.



Grupo Focal

CSDDD

Ui i, pena no definitivo

Riegga ciitico: hiperfegulacion que penaliza sspecialments alas pymes, beneficiando
indirectamente & la gran empresa,

Transposicion

Necesidad de claridad y simplificacian de procesos administrativos.

Proporcionalidad ymodulardad de lag exigencias =n funcidn de tamano,
internacionalizacion, eto.

Consultay participacian efectiva de l0s agentes sociales y productivos ala hora de definir el
Texta de Lo nueva ley nacional y oS recursos vinculados a csta.

Politicas
publicas

Necesidad de unrol sctive y liderazgo estatal. Mo traslader todala responsabilidad al gector
privada. Facilitar cumplimiento, simplificar, unificar regquetimicntos.

Necesidad de mecanismos efectivos de seguimiento, contraly, Legado o cago, sancion de
infracciones.

Q OBSERVATORIO
DE RESPONSABILIDAD
SOCIAL CORPORATIVA

ANIVERSARIC



	Diapositiva numero 1
	Diapositiva numero 2
	Diapositiva numero 3
	Diapositiva numero 4
	Diapositiva numero 6
	Diapositiva numero 7
	Diapositiva numero 8
	Diapositiva numero 9
	Diapositiva numero 12
	Diapositiva numero 13
	Diapositiva numero 14
	Diapositiva numero 15
	Diapositiva numero 16
	Diapositiva numero 17
	Diapositiva numero 19
	Diapositiva numero 21

